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壹、系統登入及登出
一、系統登入
◎『登入』連結到網址首頁，輸入『帳號』和『密碼』，即可進入。
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二、系統登出
◎『登出』按右上角登出按鈕，出現登出警告訊息視窗。
◎按下『確定』即可登出系統。
[image: image2.png]BESSHABRS

e
BEEE
@A
fmeasn
2aEE

e

|- 12[2024-11-30

iz « [2024-11-01

EEHEXCEL
EEERDR !

1w B





貳、密碼更改作業

◎點選左邊系統選單『系統管理』->『密碼更改』即可進入該功能。

◎若需修正密碼於藍色框線內。

『舊 密 碼』輸入登入系統時的密碼(預設和登入帳號相同) 。
『新 密 碼』輸入新密碼。

『密碼確認』重複輸入新密碼，防止輸入錯誤。

◎按下『確認』即可存檔。
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參、付款紀錄查詢

◎點選左邊系統選單『付款紀錄查詢』->『付款紀錄查詢』即可進入

  該功能。

◎藍色框線內可切換頁次，每頁顯示十筆資料。

◎綠色框線內可輸入欲查詢的範圍，輸入後按下查詢即可得到查詢結
  果。
一、付款紀錄查詢
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附件二_常見問題說明
Q1：如何得知已收款項之金額明細？
A：請向請購單位詢問帳號及預設密碼。
Q2：「廠商付款紀錄查詢系統」無付款紀錄，如何得知付款進度？
A：請向請購單位確認是否已完成報帳程序，並取得「傳票號碼」後，再向總務處出納組告知「傳票號碼」即可查付款進度。
Q3：付款方式為何？
A：匯款及有畫線抬頭禁背支票。
Q4：有付款紀錄，但未收到款項，後續應如何處理？
A：1.請先確認應收款項之銀行帳號，是否為提供本校匯款之銀行帳號。
2.請洽詢總務處出納組確認是否帳戶資料有誤造成匯款失敗。
Q5：「廠商付款紀錄查詢系統」內之發票金額或發票號碼有誤。
A：請洽詢請購單位確認是否資料輸入有誤。
Q6.系統內已可查詢支票號碼，卻未收到支票。
A：1.確認是否有提供回郵信封。
2.請洽詢總務處出納組。
Q7：為何收到的款項金額會短少？(ex:30元匯款手續費)
A：1.先與請購單位確認報價金額是否無誤。
2.非本校委辦銀行(中信、彰銀)匯款，由廠商自行負擔匯款手續費。
Q8：更改匯款帳戶或電子郵件，後續應如何處理？
A：請盡速告知請購單位，由請購單位協助更改。
Q9：廠商忘記系統密碼，後續應如何處理？
A：請盡速告知請購單位，由請購單位向總務處出納組報修處理。
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